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REGULAMIN

sprzedazy premiowej marki SMEG ,,Extra Promocja” (PR_EXTRAGWA_2024)

Definicje:

Akcja Promocyjna: sprzedaz premiowa produktow marki Smeg wskazanych w pkt. 3.6 regulaminu promocii.

Uczestnik Akcji Promocyjnej, klient ostateczny: osoba fizyczna nabywajaca urzadzenie duzego sprzetu kuchennego
do uzytku wtasnego, niezwigzanego z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej, w autoryzowanym punkcie sprzedazy

detalicznej, studiu mebli kuchennych lub sklepie internetowym znajdujgcym sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Punkt Sprzedazy: autoryzowany punkt sprzedazy detalicznej, studio mebli kuchennych lub sklep internetowy

znajdujacy sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

l. Postanowienia ogdine
1.1 Organizatorem Akgji, czyli sprzedazy premiowej, jest Smeg Polska Sp. z 0.0.
z siedzibg w Warszawie (00-838), przy ul. Prostej 32, zwany dalej Organizatorem.
1.2 Akcja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.
1.3 Czas trwania Akcji Promocyjnej obejmuije okres od 1.01.2024 do 31.12.2024 roku lub do wyczerpania sie jej zapasow.

Il. Warunki uczestnictwa w Akcji Promocyjnej

2.1 Akcja Promocyjna jest przeznaczona wytacznie dla 0sdb, ktdre w momencie wzigcia udziatu

w Akcji Promocyjnej spetniaja nastepujace warunki:

a) ukonczyly 18 rok zycia,
b) posiadajg miejsce statego zamieszkania na terytorium RP,
c) posiadajg petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
d) zapoznaly sie z trescig niniejszego regulaminu i zaakceptowaly jego postanowienia,
e) w okresie trwania Akcji Promocyjnej dokonaty zakupu urzadzenia duzego sprzetu kuchennego
objetego promocja (modele wymienione w pkt. 3.6 niniejszego regulaminu).
2.2 Udziat w Akcji Promocyjnej i podanie zwigzanych z udziatem w Akcji Promocyjnej danych osobowych
jest catkowicie dobrowolne. Dane osobowe uczestnikéw przetwarzane bedg na potrzeby prowadzenia Akcji Promocyjne;

oraz marketingu wiasnych produktéw i ustug Smeg Polska Sp. z 0.0.

lll. Zasady Promociji
3.1 W Akcji Promocyjnej moze wzigé udziat kazdy klient ostateczny, ktory kupi w terminie od 01.01.2024 do 31.12.2024
urzadzenie duzego sprzetu kuchennego wskazane w pkt. 3.6.
3.2 Ze sprzedazy premiowej opisanej w pkt. 4.1 niniejszego regulaminu, moze skorzysta¢ Klient Ostateczny,
ktory zakupi urzadzenie/urzadzenia objete promocjq w Punkcie Sprzedazy i posiadajacy paragon lub fakture VAT.

3.3 Akcja Promocyjna obejmuje wytacznie zakupy dokonane w Punktach Sprzedazy.
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3.4 Organizator zastrzega sobie prawo kontaktu z Uczestnikiem Akcji Promocyjnej celem weryfikacji.
Organizatorowi przystuguje prawo zadania okazania oryginatu paragonu lub faktury VAT
potwierdzajacej zakup sprzetu marki Smeg oraz oryginatu kart gwarancyjnych.

3.5 Uczestnik Akcji Promocyjnej nie moze przenie$¢ prawa do uczestnictwa w sprzedazy premiowe;.

3.6 Promocja objete sg produkty z cennikow: P01 Generale, P02 50’s Style, P03 Ambiente, P04 SMEG500, P06 Premium.
3.7 Promocjq nie sg objete zlewozmywaki, baterie, akcesoria.

Produkty, ktére podczas trwania promocji zostang przeniesione do outletu / wyprzedazy,
zostajq automatycznie wytgczone z promocii.

IV. Nagrody
4.1 Nagroda przy zakupie urzadzenia duzego sprzetu kuchennego wskazanego w pkt. 3.6 jest dodatkowa,

36 miesieczna ochrona serwisowa marki Smeg, obowigzujaca od 3 do 5 roku od daty zakupu.

4.2 Stosowna karta gwarancyjna uprawniajaca do dodatkowego okresu serwisowego jest dotaczona do urzadzenia.

4.3 Szczegotowe informacje dotyczace ogoinych zasad gwarancji sg dostepne na www.smeg.pl.

V. Reklamacje dotyczace przebiegu Akcji Promocyjnej
5.1 Reklamacje odnosnie do przebiegu Akcji Promocyjnej moga by¢ zgtoszone pisemnie, listem poleconym,
na adres Organizatora do dnia 10.01.2025 roku (decyduje data wptywu reklamacji na adres Organizatora).
5.2 Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika
jak rowniez doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacii.
5.3 Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 30 dni od dnia doreczenia Organizatorowi.
5.4 Uczestnik Akcji Promocyjnej o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony listem poleconym
na adres podany w reklamacji w terminie 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.
5.5 Reklamacje odnosnie do przebiegu Akcji Promocyjnej nie dotyczg roszczen z tytutu wad sprzetu, braku dostawy
lub dostawy innego sprzetu niz nalezny Uczestnikowi Akcji Promocyjnej, ktory spetnit wszystkie warunki do jego otrzymania

na podstawie niniejszego Regulaminu. Zgtaszanie roszczeh w powyzszym zakresie regulujg stosowne przepisy prawa.

V1. Odstapienie od umowy zakupu i zwrot zestawu
6.1 W przypadku odstapienia od umowy przez klienta ostatecznego zwrotowi podlega urzadzenie/urzadzenia premiowe.
6.2 Organizator akceptuje zwrot urzadzenia/urzadzen za posrednictwem Punktu Sprzedazy w oryginalnym opakowaniu,
nie posiadajacy znamion uzytkowania.
6.3 Uczestnik Akcji Promocyjnej moze dokona¢ zwrotu zakupionego urzadzenia w ciggu 14 dni.
6.4 W przypadku wystapienia wady produktu, nalezy postepowac zgodnie z regulaminem

zamieszczonym na Karcie Gwarancyjnej Producenta.

VII. Odpowiedzialno$¢ Organizatora
7.1 Przy odbiorze nagrody od przewoznika nalezy sprawdzic, czy sprzet nie zawiera widocznych uszkodzen i ubytkow.
W przypadku ich wystapienia nalezy zazadac od przewoznika sporzadzenia stanu przesytki
i ustalenia okoliczno$ci powstania szkody. Reklamacje dotyczace ubytkow lub uszkodzen sprzetu
bez protokotu sporzadzonego przez przewoznika nie bedg uwzgledniane.
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7.2 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci, zwigzane z op6znieniem lub niedoreczeniem nagréd

promocyjnych, co jest zalezne od punktu sprzedazy.

VIIl. Postanowienia koficowe
8.1 TreS¢ niniejszego regulaminu bedzie udostgpniona wszystkim potencjalnym Uczestnikom Akcji Promocyjne;
na stronie www.smeq.pl.
8.2 Udziat Uczestnika w Akcji Promocyjnej oznacza akceptacje zasad zawartych w niniejszym regulaminie.
8.3 Wszystkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzar zwigzanych z niniejszg Akcjg Promocyjng

bedg rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby Organizatora.
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